Szkolenie online

Skargi, wnioski i petycje 2026

Termin: 2 grudnia 2026 | Godziny: 10:00 - 14:00

=

. Jak odrdézni¢, czy pismo jest skargg, wnioskiem czy petycja.

2. Organy wtasciwe do rozpoznawania skarg, wnioskéw, petycji.
3. Czy skargi, wnioski i petycje musza by¢ sktadane na pismie.
4. E-doreczenia a sktadanie skarg, wnioskéw i petycji.

5. Jak postapi¢ ze skargg niezawierajgcq adresu.

6. Przekazanie wedtug wtasciwosci.

~

. Terminy zatatwienia skargi i wniosku, forma zatatwienia.

o]

. Jakie sg skutki uznania skargi za zasadna?

O

. Tryb postepowania z petycja. Obowigzek informacyjny.

10. Terminy zatatwienia petycji. Sposdb zatatwienia.

11. Petycja wielokrotna.

12. Czy mozna zaskarzy¢ rozstrzygniecie skargi, wniosku lub petycji?
13. Rola Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji.

Wszelkie prawa zastrzezone. Oferta szkolenia oraz program sg objete prawami autorskimi.

Zakaz kopiowania i powielania tresci bez zgody autoréw ©

Szkolenie przeznaczone jest dla pracownikéw organdéw administracji publicznej, szczegdlnie dla
pracownikéw samorzgdowych, ktérzy zajmujg sie rozpoznawaniem skarg i wnioskéw, w tym
rowniez w ramach obstugi rady gminy / powiatu/ sejmiku wojewddztwa. W trakcie szkolenia
wyjasnimy, jak prawidtowo kwalifikowac poszczegdlne pisma, czym rézni sie skarga od wniosku
i petycji, w jakim trybie przekazac skarge, wniosek lub petycje, a takze, czy e-doreczenia majg
zastosowanie do wnoszenia skarg, wnioskéw i petyciji.



radca prawny Urzedu Marszatkowskiego, wspoétpracuje takze z gminami i samorzadowymi
jednostkami organizacyjnymi. Ekspertka w zakresie prawa administracyjnego, samorzgdowego
oraz legislacji. Doswiadczona trenerka, prowadzaca szkolenia dla pracownikéw administracji
publicznej oraz dla aplikantéw radcowskich i adwokackich. Wspétautorka komentarza do
ustawy o samorzadzie gminnym (C.H. Beck 2023). Autorka ksigzek z zakresu legislacji, prawa
samorzgdowego oraz swiadczen rodzinnych

520 zt netto / osoba

VAT: +23% lub zw.

Ptatnosc¢ za szkolenie odbywa sie na podstawie faktury VAT.
Cena uwzglednia:

* dostep do platformy online

* materiaty szkoleniowe

* zaswiadczenie (e-formuta)

1. Zapisz sie przez formularz
2. Odbierz link w dniu szkolenia

3. Dotgcz do spotkania na zywo



tel.783149536, fax 814643121
ul. Nateczowska 20/63, 20-701 Lublin
biuro@mentorszkolenia.pl

. www.mentorszkolenia.pl
SEROLENTA ADMINISTRACI | BIZYES P

KARTA ZGtOSZENIOWA

Temat szkolenia:

Data:

DANE UCZESTNIKOW SZKOLENIA:

DANE DO FAKTURY

D Oswiadczam, ze uczestnictwo w szkoleniu jest finansowane w co
najmniej 70 % ze srodkéw publicznych w rozumieniu ustawy o finansach
publicznych. Niniejsze oswiadczenie ma na celu mozliwos¢ zastosowania stawki
zwolnionej VAT zgodnie z art.43 ust.1 pkt 29¢ ustawy o podatku od towardw i
ustug.

- Akceptuje regulamin organizacji szkolen i wyrazam zgode na
przetwarzanie moich danych osobowych w celu realizacji uczestnictwa w
szkoleniu.

D Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w
celach informacyjnych droga mailowg realizowanych ustugach szkoleniach przy
czym zgoda moze zosta¢ wycofana w dowolnym momencie.

pieczatka instytucji oraz podpis osoby upowaznionej

W przypadku braku potwierdzenia uczestnictwa w szkoleniu (na 2 dni przed jego realizacjg) prosimy o kontakt telefoniczny celem weryfikacji otrzymania przesytanego przez
Panstwa zgtoszenia.

Rezygnacji mozna dokona¢ do 3 dni roboczych przed planowang datg szkolenia.

Brak uczestnictwa nie potwierdzony rezygnacjg w/w terminie skutkowaé bedzie obcigzeniem Paristwa 100% kwoty szkolenia.

Organizator szkolenia zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca, daty oraz godziny szkolenia.

INFORMACIJA DOTYCZACA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Panstwa danych jest spdtka MENTOR Szkolenia Administracji i Biznesu s.c.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do wykonania ustugi szkoleniowej.

Przekazane przez Panstwa dane osobowe nie beda udostepnianie innym podmiotom.

Zgoda na przetwarzanie danych moze zosta¢ wycofana w dowolnym momencie, nie ma to jednak wptywu na zgodno$¢ przetwarzania, dokonanego na jej podstawie przed
wycofaniem zgody. W kazdej chwili majg Paristwo prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usunigcia badz ograniczenia przetwarzania, prawo sprzeciwu, prawo
do przenoszenia danych, jak réwniez prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

o Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane do czasu zgtoszenia wycofania zgody.

O 0 0O O

Wypetniony formularz zgtoszeniowy prosze przesta¢ e-mailem na adres:
biuro@mentorszkolenia.pl lub faksem na nr 81 464 31 21
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